
 

บทท่ี  3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

การศึกษาวิจัยเรื่อง ประสิทธิผลการดําเนินงานตามแนวนโยบายของภาครัฐท่ีเก่ียวกับ
การรณรงค'งดเหล)าเข)าพรรษาของบุคลากรโรงงานผลิตอาหารสัตว' ของบริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) 
จํากัด (มหาชน) จังหวัดลําพูน เป3นการศึกษาโดยใช)ระเบียบวิธีวิจัยผู)วิจัยได)กําหนดวิธีการดําเนินการ
วิจัยตามลําดับ 5 ข้ันตอนดังนี้ 

3.1  รูปแบบการวิจัย 
3.2  ประชากรและกลุ;มตัวอย;าง 
3.3  เครื่องมือท่ีใช)ในการวิจัย 
3.4  การเก็บรวบรวมข)อมูล 
3.5  การวิเคราะห'ข)อมูล 
 

3.1  รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง  ประสิทธิผลการดําเนินงานตามแนวนโยบายของภาครัฐท่ีเก่ียวกับการรณรงค'
งดเหล)าเข)าพรรษาของบุคลากรโรงงานผลิตอาหารสัตว' ของบริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จํากัด 
(มหาชน) จังหวัดลําพูน ผู)วิจัยได)ใช)การวิจัยแบบผสม (Mixed Method Research)  โดยใช)ระเบียบ
วิธีเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยการเก็บเก็บรวบรวมข)อมูลด)วยวิธีการแจก
แบบสอบถามกับกลุ;มประชากรท่ีได)กําหนดไว) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
โดยการเก็บรวบรวมด)วยวิธีการสัมภาษณ'เชิงลึก (In depth Interview) 
 
3.2  ประชากรและกลุ�มตัวอย�าง 
 ก.  เชิงปริมาณ 

3.2.1  ประชากร 
ประชากรท่ีใช)ในการวิจัย  ได)แก;  บุคลากรในบริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จํากัด 

(มหาชน) โรงงานอาหารสัตว'จังหวัดลําพูน  จํานวน  203  คน 
3.2.2  กลุ�มตัวอย�าง 
กลุ;มตัวอย;าง  ได)แก;  บุคลากรในบริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) โรงงาน

อาหารสัตว'จังหวัดลําพูน  จํานวน  132  คน  ตามข้ันตอนดังนี้ 
1)  การหาขนาดกลุ;มตัวอย;าง  โดยใช)ตารางสําเร็จรูปของ  เครซ่ี และมอร'แกน  

(Robert V. Krejcie and Earyle W. Morgan)  ได)กลุ;มตัวอย;างจํานวน  132  คน   
2)  ทําการสุ;มตัวอย;าง  โดยการสุ;มตัวอย;างแบบอย�างง�าย (Simple Random  

Sampling)  โดยการแจกแบบสอบถามให!กับบุคลากรในบริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จํากัด 
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(มหาชน) โรงงานอาหารสัตว'จังหวัดลําพูน  ตามสัดส;วนกลุ;มตัวอย;างในแต;ละฝ`าย  ดังแสดงในตาราง
ต;อไปนี้ 
 
ตารางท่ี  3.1  แสดงจํานวนประชากรและกลุ;มตัวอย;าง 
 

บุคลากรโรงงานผลิตอาหารสัตว) 
บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน)  

จังหวัดลําพูน 

จํานวน 
ประชากร 

จํานวน 
กลุ�มตัวอย�าง 

ฝ`ายวิศวกรรม 57 37 
ฝ`ายผลิต 65 42 
ฝ`ายคลังสินค)าและวัตถุดิบ 48 32 
ฝ`ายธุรการ 18 12 
ฝ`ายห)องปฏิบัติการ 15 9 

รวม 203 132 
 

ข.  เชิงคุณภาพ 
การวิจัยเรื่อง ประสิทธิผลการดําเนินงานตามแนวนโยบายของภาครัฐท่ีเก่ียวกับการ

รณรงค'งดเหล)าเข)าพรรษาของบุคลากรโรงงานผลิตอาหารสัตว' ของบริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) 
จํากัด (มหาชน) จังหวัดลําพูน  ผู)วิจัยเลือกผู)ให)ข)อมูลท่ีสําคัญ (Key Informant) ซ่ึงมีคุณสมบัติ
สอดคล)องกับประเด็นสาระสําคัญของการวิจัยครั้งนี้ประกอบด)วย 

๑. นายนิวัฒน'  ตันติเกียรติ  ผู)บริหารโรงงานอาวุโส 
๒. นายรุ;ง  จันทร'นาค  ผู)จัดการท่ัวไป 
๓. นายเสกสรรค'  เชี่ยวธัญญกิจ รองผู)จัดการโรงงาน 
๔. นายจตุพร  เหมรา  ผู)จัดการฝ`ายวิศวกรรม 
๕. นายนิกร  ดีปา   ผู)จัดการฝ`ายผลิต 
๖. นายณัทพงศ'  กามุณี  ผู)จัดการฝ`ายวัตถุดิบและอาหารสําเร็จรูป 
๗. นายจรัญ  อินทรัตน'  ผู)จัดการฝ`ายห)องปฏิบัติการ 

 

3.3  เคร่ืองมือที่ใช6ในการวิจัย 
 ก.  เชิงปริมาณ 

3.3.1  การสร6างเครื่องมือ 
เครื่องมือท่ีใช)ในการศึกษาครั้งนี้เป3นแบบสอบถาม โดยมีข้ันตอนการสร)างและการ

ตรวจสอบเครื่องมือดังนี้ 
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1. ศึกษาหลักการและแนวคิดทฤษฎี ท่ี เ ก่ียวข)องกับการรณรงค'งดเหล)า
เข)าพรรษาของบุคลากรโรงงานผลิตอาหารสัตว' ของบริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) 
จังหวัดลําพูน จากเอกสารและผลงานวิจัยท่ีเก่ียวข)อง 

2. กําหนดกรอบแนวคิด ในการสร)างเครื่องมือการวิจัย 
4. สร)างเครื่องมือท่ีใช)ในการวิจัย 
5. นําเสนอร;างเครื่องมือท่ีใช)ในการวิจัยต;ออาจารย'ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ'     

และผู)เชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบและปรับปรุงแก)ไข 
6. นําเครื่องมือการวิจัยไปทดลองใช)กับประชากรเพ่ือหาสัมประสิทธิ์ความ

เท่ียงตรงของเครื่องมือ 
7. ปรับปรุงแก)ไข 
8. จัดพิมพ'แบบสอบถามฉบับสมบูรณ' และนําไปใช)จริง เพ่ือเก็บรวบรวมข)อมูล

กับกลุ;มตัวอย;าง 
3.3.2  ลักษณะของเครื่องมือ 
เครื่องมือท่ีใช)ในการวิจัยครั้งนี้ เป3นแบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีผู)ศึกษาพัฒนา   

ข้ึนตามกรอบของการรณรงค'งดเหล)าเข)าพรรษาของบุคลากรโรงงานผลิตอาหารสัตว' ของบริษัท ซีพี
เอฟ (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) จังหวัดลําพูน มีวัตถุประสงค'เพ่ือ (1) เพ่ือศึกษาประสิทธิผลของ
การรณรงค'งดเหล)าเข)าพรรษาของบุคลากรตามปsจจัยส;วนบุคคลของโรงงานผลิตอาหารสัตว' บริษัท 
ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) จังหวัดลําพูน (2) เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการรณรงค'งดเหล)า
เข)าพรรษาของบุคลากรโรงงานผลิตอาหารสัตว' บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) 
จังหวัดลําพูน (3) เพ่ือศึกษาปsญหา อุปสรรค และข)อเสนอแนะของการรณรงค'งดเหล)าเข)าพรรษา
ของบุคลากรโรงงานผลิตอาหารสัตว' บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) จังหวัดลําพูน 
(4) เพ่ือนําผลการวิจัยมาเป3นข)อมูลในการปรับใช)ในโครงการการรณรงค'งดเหล)าเข)าพรรษาของ
บุคลากรโรงงานผลิตอาหารสัตว' บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) จังหวัดลําพูน เพ่ือใช)
เก็บข)อมูลจากกลุ;มตัวอย;างท่ีใช)ในการวิจัยโดยแบ;งออกเป3น 3 ตอนดังนี้ 

ตอนท่ี 1 เป3นแบบสอบถามเก่ียวกับข)อมูลท่ัวไปของผู)ตอบแบบสอบถาม ได)แก; เพศอายุ
สถานภาพสมรส วุฒิการศึกษา และรายได)  

ตอนท่ี2 เป3นแบบสอบถามเก่ียวกับการรณรงค'งดเหล)าเข)าพรรษาของบุคลากร
โรงงานผลิตอาหารสัตว' บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) จังหวัดลําพูน ท้ัง 3 ด)านๆ  
ละ  6  ข)อ  รวม  18  ข)อ  

1) การประชาสัมพันธ'  จํานวน  6  ข)อ 
2) การอบรมให)ความรู)เรื่องพิษภัยของการด่ืมเหล)า  จํานวน  6  ข)อ 
3) การจัดกิจกรรมส;งเสริมจริยธรรมในการงดเหล)าเข)าพรรษา  จํานวน  6  ข)อ 

โดยท่ีผู)ตอบแบบสอบถามจะต)องแสดงความคิดเห็น จากคําถามท่ีผู)ศึกษากําหนดเก่ียวกับ
การรณรงค'งดเหล)าเข)าพรรษาของบุคลากรโรงงานผลิตอาหารสัตว' บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) 
จํากัด (มหาชน) จังหวัดลําพูน ซ่ึงมีลักษณะเป3นมาตราส;วนประเมินค;า (Rating Scale) มี 5 ระดับ 
โดยมีเกณฑ'ให)คะแนนดังนี้ 



 
 

๖๕ 
 

5 หมายถึง ระดับการปฏิบัติ อยู;ในระดับ มากท่ีสุด 
4 หมายถึง ระดับการปฏิบัติ อยู;ในระดับ มาก 
3 หมายถึง ระดับการปฏิบัติ อยู;ในระดับ ปานกลาง 
2 หมายถึง ระดับการปฏิบัติ อยู;ในระดับ น)อย 
1 หมายถึง ระดับการปฏิบัติ อยู;ในระดับ น)อยท่ีสุด 

ตอนท่ี 3 เป3นแบบสอบถามเก่ียวกับปsญหา อุปสรรค และข)อเสนออ่ืนๆ ต;อการรณรงค' 
งดเหล)าเข)าพรรษาของบุคลากรโรงงานผลิตอาหารสัตว' บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จํากัด 
(มหาชน) จังหวัดลําพูน  (Open ended Questionnaire) 

ซ่ึงผู)วิจัยได)กําหนดกรอบของแบบสอบถามปลายเปxดจําแนกตามประเด็นของตัวแปรตาม
ประกอบด)วย 

1.  ปsญหา  อุปสรรค  และข)อเสนอแนะ ต;อการรณรงค'งดเหล)าเข)าพรรษาของ
บุคลากรโรงงานผลิตอาหารสัตว' บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) จังหวัดลําพูน     
ด)านการประชาสัมพันธ'   

2.  ปsญหา  อุปสรรค  และข)อเสนอแนะ ต;อการรณรงค'งดเหล)าเข)าพรรษาของ
บุคลากรโรงงานผลิตอาหารสัตว' บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) จังหวัดลําพูน     
ด)านการอบรมให)ความรู)เรื่องพิษภัยของการด่ืมเหล)า   

3.  ปsญหา  อุปสรรค  และข)อเสนอแนะ ต;อการรณรงค'งดเหล)าเข)าพรรษาของ
บุคลากรโรงงานผลิตอาหารสัตว' บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) จังหวัดลําพูน     
ด)านการจัดกิจกรรมส;งเสริมจริยธรรมในการงดเหล)าเข)าพรรษา   

3.3.3  การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
ในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ผู)วิจัยได)ดําเนินการตามข้ันตอนดังนี้ 
1. ขอคําแนะนําจากอาจารย'ท่ีปรึกษาสารนิพนธ' และผู)เชี่ยวชาญ เพ่ือตรวจสอบ

เครื่องมือท่ีสร)างไว) 
2. หาความเท่ียงตรง (Validity) โดยการนําแบบสอบถามท่ีสร)างเสร็จ เสนอประธานและ

กรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ' เพ่ือขอความเห็นและเสนอต;อผู)เชี่ยวชาญ แล)วนํามาปรับปรุงแก)ไขให)
เหมาะสมจํานวน 5 ท;าน ประกอบด)วย  

1)  พระครูภาวนาโสภิต,วิ.ดร  อาจารย0ประจําหลักสูตร 
     มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
     วิทยาลัยสงฆ0ลําพูน 
2)  ดร.ศรีธน  นันตาลิต  อาจารย0ประจําหลักสูตร 
     มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
     วิทยาลัยสงฆ0ลําพูน 
3)  ดร.เสน;ห'  ใจสิทธิ์   อาจารย0ประจําหลักสูตร 
     มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
     วิทยาลัยสงฆ0ลําพูน 
 



 
 

๖๖ 
 

4)  อาจารย'ประเด;น  แบนปxง  หัวหน)าสาขาวิชาหลักสูตรและการสอน 
     มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
     วิทยาลัยสงฆ0ลําพูน 
5)  อาจารย'อาเดช  อุปนันท'  หัวหน)าฝ`ายบริหารงานท่ัวไป  
     มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

      วิทยาลัยสงฆ'ลําพูน 
เพ่ือพิจารณาในด)านเนื้อหาสาระ และโครงสร)างของคําถาม ตลอดจนภาษาท่ีใช)และ

ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยหาค;าดัชนีความสอดคล)องระหว;างข)อคําถามและวัตถุประสงค' 
(Item – Objection Congruence Index: IOC) ต้ังแต; 0.5 ข้ึนไปทุกข)อ 

3. หาความเชื่อม่ันของเครื่องมือ (Reliability) นําแบบสอบถามท่ีได)ปรับปรุงแก)ไขแล)ว
ไปทดลองใช) (Try Out) แก;บุคลากรฟาร'มไก; ในเครือบริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) 
จังหวัดลําพูน ท่ีไม;ใช;ประชากรท่ีใช)ในการวิจัย จํานวน 30 คน เพ่ือหาความเชื่อม่ันด)วยวิธีการหาค;า

สัมประสิทธิ์แอลฟา (α coefficient) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach) ได!ค�าความเชื่อม่ัน

เท�ากับ  0.914 
4. นําแบบสอบถามท่ีได)ปรับปรุงแก)ไขแล)ว เสนอต;ออาจารย'ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ'    

เพ่ือขอความเห็นชอบและจัดพิมพ'แบบสอบถามฉบับสมบูรณ' เพ่ือใช)แจกกลุ;มตัวอย;างจริงในการวิจัย
ต;อไป 

ข.  เชิงคุณภาพ 
การวิจัยเรื่อง ประสิทธิผลการดําเนินงานตามแนวนโยบายของภาครัฐท่ีเก่ียวกับการ

รณรงค'งดเหล)าเข)าพรรษาของบุคลากรโรงงานผลิตอาหารสัตว' บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จํากัด 
(มหาชน) จังหวัดลําพูน ผู)วิจัยได)สร)างแบบสัมภาษณ' เพ่ือการเก็บรวบรวมข)อมูล โดยแบบสัมภาษณ'ท่ี
ใช)เป3นแบบมีโครงสร)าง (Structured Interview) ซ่ึงมีสาระสําคัญดังนี้    

1. สร)างความรู)ความเข)าใจเก่ียวกับการรณรงค'งดเหล)าเข)าพรรษา 
2. เสริมสร)างพฤติกรรมการงดเหล)าเข)าพรรษา 
3. สอดแทรกหลักธรรมในการทํางาน 
4. เพ่ิมศักยภาพการทํางานของบุคลากร 
5. เสริมสร)างความรักและความสามัคคีให)กับบุคลากร 
6. พัฒนาองค'กรให)มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

 
3.4  การเก็บรวบรวมข6อมูล 

ผู)ศึกษาได)ดําเนินการเก็บรวบรวมข)อมูลตามข้ันตอน ดังนี้ 
1. การรวบรวมเอกสาร ผู)ศึกษาได)รวบรวมข)อมูลจากหนังสือ บทความ งานวิจัย    

และเอกสารสิ่งพิมพ'ต;างๆ ท่ีเก่ียวข)องกับการรณรงค'งดเหล)าเข)าพรรษาของบุคลากรโรงงานผลิต
อาหารสัตว' บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) จังหวัดลําพูน 



 
 

๖๗ 
 

2. ผู)ศึกษาได)สร)างแบบสอบถาม และขออนุญาตเก็บรวบรวมข)อมูลจากผู)บริหาร 
บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) จังหวัดลําพูน เพ่ือขอความร;วมมือจากบุคลากรในการ
ตอบแบบสอบถาม หลังจากนั้นดําเนินการเก็บรวบรวมข)อมูล 

3. ผู)ศึกษาดําเนินการเก็บรวบรวมข)อมูลโดยการแจกแบบสอบถามกับกลุ;มเป�าหมาย 
คือ การรณรงค'งดเหล)าเข)าพรรษาของบุคลากรโรงงานผลิตอาหารสัตว' บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) 
จํากัด (มหาชน) จังหวัดลําพูน จํานวน 132 คน ซ่ึงในการแจกแบบสอบถามผู)ศึกษาได)นํา
แบบสอบถามไปแจกและเก็บรวบรวมข)อมูลด)วยตนเอง  

4. ในส;วนของการวิจัยเชิงคุณภาพ ซ่ึงใช)วิธีการสัมภาษณ'นั้น ผู)วิจัยจะสัมภาษณ'ผู)ให)
ข)อมูลท่ีสําคัญโดยใช)วิธีสัมภาษณ'เชิงลึก (In Depth Interview) และทําการบันทึกข)อมูลโดยการจด
บันทึกและการบันทึกเทป  
 
3.5  การวิเคราะห)ข6อมูล 

ก.  เชิงปริมาณ 
3.5.1 นําเสนอแบบสอบถามท้ังหมด มาตรวจสอบความสมบูรณ'ความถูกต)องในการ

ตอบแบบสอบถาม แล)วนํามาคัดเลือกฉบับท่ีสมบูรณ'เพ่ือนํามาวิเคราะห'ข)อมูล โดยการบันทึกคะแนน
แต;ละข)อของแต;ละคนลงในแบบลงรหัส (Coding From)  

3.5.2 ทําการวิเคราะห'ข)อมูลโดยใช)โปรแกรมสําเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร' 
3.5.3 การวิเคราะห'ข)อมูล 

  1) ข)อมูลเก่ียวกับสถานภาพของผู)ตอบแบบสอบถามประกอบด)วย เพศ อายุ 
สถานภาพสมรส วุฒิการศึกษา และรายได) วิเคราะห'โดยใช)ค;าความถ่ี (Frequency) และค;าร)อยละ 
(Percentage)  

  2) ระดับการรณรงค'งดเหล)าเข)าพรรษาของบุคลากรโรงงานผลิตอาหารสัตว' บริษัท 
ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) จังหวัดลําพูน วิเคราะห'โดยใช)ค;าเฉลี่ย (Mean) และค;าส;วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Deviation) ของคะแนนจากการตอบแบบสอบถามของบุคลากรโรงงานผลิต
อาหารสัตว' บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) จังหวัดลําพูน 

  3) แปลความหมายของค;าเฉลี่ยโดยยึดเกณฑ' ดังนี้๑ 

        ค;าเฉลี่ย 4.50 – 5.00 กําหนดให)อยู;เกณฑ' มากท่ีสุด 
        ค;าเฉลี่ย 3.50 – 4.49 กําหนดให)อยู;เกณฑ' มาก 
        ค;าเฉลี่ย 2.50 – 3.49  กําหนดให)อยู;เกณฑ' ปานกลาง 
        ค;าเฉลี่ย 1.50 – 2.49 กําหนดให)อยู;เกณฑ' น)อย 
        ค;าเฉลี่ย 1.00 – 1.49 กําหนดให)อยู;เกณฑ' น)อยท่ีสุด 
3.5.4  การเปรียบเทียบโดยการจําแนกตาม สถานภาพสมรส เพศ อายุ รายได)     

และวุฒิการศึกษา โดยวิเคราะห'โดยการตรวจสอบค;าที (t -Test) และค;าเอฟ (F -Test) ด)วยการ

                                                           

 
๑

  สุวรีย'  ศิริโภคารภิรมย', การวิจัยทางการศึกษา, (ลพบุรี : ฝ`ายเอกสารการพิมพ'สถาบันเทพสตรี, 
2546), หน)า 140. 



 
 

๖๘ 
 

วิเคราะห'ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One – way analysis of variance) เม่ือพบว;ามี         
ความแตกต;างจึงทําทดสอบความแตกต;างรายคู;  โดยวิธีการหาผลต;างนัยสําคัญน)อยท่ีสุด         
(Least Significant Difference) 

3.5.5  ข)อคําถามปลายเปxดท่ีแสดงปsญหา อุปสรรค และข)อเสนออ่ืนๆ ต;อการรณรงค' 
งดเหล)าเข)าพรรษาของบุคลากรโรงงานผลิตอาหารสัตว' บริษัท ซีพีเอฟ (ประเทศไทย) จํากัด 
(มหาชน) จังหวัดลําพูน  ผู)วิจัยจําทําการจัดกลุ;มตามประเด็นกําหนดใช)ในแบบสอบถามปลายเปxด  
จากนั้นจะทําการวิเคราะห'โดยใช)การแจกแจงความถ่ี  (Frequency) 

ข.  เชิงคุณภาพ 
1.  รวบรวมข)อมูลจากการสัมภาษณ'เชิงลึกมาจัดกลุ;มข)อมูล  (Data Grouping)    

ตามสาระสําคัญของประเด็นการสัมภาษณ' 
2.  ทําการวิเคราะห'ข)อมูลจากการสัมภาษณ'โดยวิธีวิเคราะห'ข)อมูลเชิงเนื้อหา 

(Content  Analysis  Technique)  พร)อมท้ังนําเสนอโดยวิธีการพรรณนาอ)างอิงคําพูดบุคคล 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 


